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Szanowny Panie Radny, 

odpowiadając  na Pana interpelację z  31 marca 2021 roku dot.  usprawnienia

działania  Wydziału Spraw Obywatelskich uprzejmie informuję,  iż z  dniem 22 marca

2021  roku  Kierownictwo  Wydziału  oddelegowało  dodatkowo  trzech  pracowników

z innych stanowisk pracy  do realizowania wniosków dot. rejestracji pojazdów. 

Jednakże z uwagi na fakt, iż oddelegowani pracownicy muszą wykonywać swoje

dotychczasowe obowiązki,   Kierownictwo Urzędu   podjęło  już  działania  w zakresie

zatrudnienia nowej osoby. 

Informuję dodatkowo, iż braki kadrowe powstały w znacznej mierze w wyniku

rozprzestrzeniania  się  wirusa COVID-19 co skutkuje przebywaniem pracowników na

zwolnieniu lekarskim, na kwarantannie lub izolacji domowej.
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Krystian Kinastowski

Prezydent Miasta Kalisza

Interpelacja

w sprawie usprawnienia działania w Wydziale Spraw Obywatelskich.  

Szanowny Panie Prezydencie,

Zwracam  się  do  Pana  z  prośbą  o  szybką  i  zdecydowaną  interwencję

w  sprawie  usprawnienia  działania  Wydziału  Spraw  Obywatelskich  Urzędu

Miasta Kalisza w zakresie spraw związanych z komunikacją. Kaliszanie, którzy

chcą zarejestrować auta muszą czekać kilkanaście dni na swoją kolejkę, a kiedy

przychodzą w wyznaczonym terminie nadal są zmuszeni czekać.

W  związku  z  powyższym  czy  jest  możliwe,  aby  w  ramach  wydziału

delegować więcej urzędników do obsługi interesantów w celu skrócenia kolejek

i usprawnienia pracy wydziału w zakresie rejestrowania pojazdów.

Nie oczekuję od Pana przedstawienia mechanizmu działania wydziału ani

porównania jak długo czeka się na rejestrowanie pojazdów w innych miastach.

Mam nadzieję, iż Pan uzna, że skoro jest problem, to należy go rozwiązać. 

Z wyrazami szacunku 

       Eskan Darwich


