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Sz.P.

Barbara Oliwiecka

Radna RM Kalisza

Klub Radnych Polska 2050

Szanowna Pani,

W odpowiedzi na Pani interpelacje z dnia 25.07.2022 roku, informuje ze zajecia Aqua Baby,
Akademii Ptywania Szarki czy Aqua Aerobik zajmuja wazng pozycje w ofercie AQUAPARK KALISZ
i cieszg si¢ niestabngca popularnoscia juz od lat. W odpowiedzi na potrzeby i oczekiwania uczestnikow
takiej formy aktywnosci, Spotka sukcesywnie zwieksza liczbg zaje¢ zorganizowanych.

W kazdym tygodniu ponad 1000 oséb korzysta z =zaje¢ zorganizowanych na basenach.
W obiekcie przy ul. Sportowej do dyspozycji Klientow znajduje sie pieciotorowy basen sportowy, ktory
nie jest w stanie w petni zaspokoié potrzeb uczestnikow zaje¢. Dlatego whasnie w strefie rekreacyjnej
aranzowane sg zajecia, m. in. w basenie hamownym przy zielonej zjezdzalni. Stosowna informacja
o dostepnosci zielonej zjezdzalni jest zawsze dostgpna na stronie internetowej oraz na tablicy
informacyjnej w obiekcie. Podkresli¢ nalezy, ze zamkniecie zielonej zjezdzalni nie ogranicza klientom
dostepu do wszystkich zjezdzalni, gdyz w tym czasie czynne sg jeszcze dwie rurowe zjezdzalnie:
czerwona i zolta.

AQUAPARK KALISZ jest czynny od poniedziatku do niedzieli w okre$lonych godzinach. Od godziny
6.00 dostepny jest basen plywacki, od godziny 8.00 dostepna jest strefa rekreacyjna, od godz. 9.00
dostepna jest strefa zjezdzalni 1 zewnetrzny basen solankowy a od godziny 15.00. dostepna jest strefa
saun. Informacja o godzinach otwarcia obiektu dostepna jest na stronie internetowej. Godziny otwarcia
poszczegblnych stref obiektu sg dostosowane do potrzeb uzytkownikow i1 wynikaja z analizy

rzeczywistych trendow i racjonalnego zarzgdzania Spotka.

Z wyrazami szacunku

w z. Prezydenta Miasta Kalisza
/...]
Grzegorz Kulawinek
Wiceprezydent Miasta Kalisza
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Kalisz 25.07.2022

Barbara Oliwiecka
Radna RM Kalisza
Klub Radnych Polska 2050

Sz.P. Krystian Kinastowski

Prezydent Miasta Kalisza

INTERPELACJA

w sprawie dziatania kaliskiego parku wodnego

Szanowny Panie Prezydencie,

w kaliskim parku wodnym wewnetrzny basen rekreacyjny jest czynny od godziny 8:00 do godz.22:00, jednak
zjezdzalnie sj otwierane godzine péinie] i zamykane godzine wczesniej. Dodatkowo zjezdzalnia zielona jest
wytgczona z uzytkowania w godzinach:

Sroda - od godz. 11:00 do 12:00

Czwartek - od godz. 15:00 do 16:0 i od godz. 18:15 do 20:00.

Podobna sytuacja dotyczy basenu solankowego, ktory jest otwierany dopiero o godz.9:00.

Takie informacje widniejg na stronie internetowej kaliskiego parku wodnego, niestety klienci kupujgcy bilety nie
sg o tym informowani przy kasach. Dodatkowo pomimo nieczynnych zjezdzalni czy basenu solankowego cena

biletu pozostaje bez zmian, chociaz klienci nie moga korzystad z ww. atrakeji.
Prosze o udzielenie odpowiedzi na pytania:

1. Dlaczego ze zjezdzalni wewnetrznych oraz z basenu solankowego nie mozna korzysta¢ we wszystkich
godzinach otwarcia hali basenowej?

2. Dlaczego cena za wejscie na hale basenowg, w godzinach nie funkcjonowania zjezdzalni czy basenu
solankowego nie jest adekwatnie pomniejszona?

3. Dlaczego klienci nie sg informowani o ograniczonych atrakcjach przy zakupie biletéw?

Bardzo prosze o przyjrzenie sie tej sprawie. Zjezdzalnie czy basen solankowy powinny funkcjonowaé bez przerw,
a jezeli sie takie zdarzajg to klienci powinni byé o tym informowani przy zakupie biletu i otrzymywaé stosowny

rabat.
Z powazaniem

Barbara Oliwiecka



Zatgcznik:

Godziny otwarcia

Basen rekreacyjny
Pontedziatek - Pigtek 03:00 - 22:00
Sobota, Kiedziela | Swieta 08:00 - 22:00

Basen sportowy
Poniedziatek - Pigtek 08:00 - 22:00
Sobota, Niedziota | Swieta 08:00 - 22:00

Basen solankowy
Poniedziatek - Niedziela 02:00 - 22:00

Zistdzalnie
Poniedzialek - Niedzizla 09:00 - 21:00

Zielona zjeidiainia NIECZYNNA:

$roda - od godz. 11:00 de 12:00

Czwartek - od godz, 15:00 do 16:00
- od godz. 18:15 do 20:00



