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Szanowny Panie Radny,

w  odpowiedzi  na  otrzymaną  interpelację  z  14  sierpnia  2022  roku  w sprawie  poprawy
obsługi  przyjmowanych  zgłoszeń  przez  służby  odpowiedzialne  za  porządek  i  bezpieczeństwo
zapewniam,  że  Straż  Miejska  Kalisza  dokłada  wszelkich  starań,  by  jak  najlepiej  służyć
mieszkańcom. 

Zgodnie z ustaleniami komendanta Straży Miejskiej Kalisza zgłoszenie, które Pan Radny
przytoczył, miało miejsce w niedzielę, 24 lipca 2022 roku o godzinie 22:06. W trakcie rozmowy
telefonicznej dyżurny Straży Miejskiej Kalisza przyjął informację od osoby zgłaszającej o tym, że
na miejscu parkingowym przeznaczonym dla pojazdu osoby niepełnosprawnej zaparkowany jest
pojazd,  w którym nie  ma wystawionej  karty  parkingowej  osoby  niepełnosprawnej.  Następnie
poinformował zgłaszającą o braku możliwości skierowania patrolu. 24 lipca 2022 roku do służby
patrolowej  wystawiono  jeden  patrol  zmotoryzowany  w godz.  12:00  –  20:00.  Obecna  sytuacja
kadrowa oraz okres urlopowy wymusza planowanie służby na podstawie oceny stanu zagrożenia
oraz potrzeby zabezpieczenia planowanych imprez publicznych,  w tym festynów. Straż Miejska
Kalisza wystawia patrole zmotoryzowane i patrol pieszy w godzinach 18:00 - 2:00 w przypadku
zabezpieczenia  koncertów  oraz  kina  letniego.  Dyżurny  poinformował  osobę  zgłaszającą
o możliwości zgłoszenia interwencji na Policję lub na numer 112.

Dalsza  część  rozmowy  zgłaszającej,  co  do  której  wnosi  zastrzeżenia,  przebiegała
z dyspozytorem numeru 112 należącego do Centrum Powiadamiania Ratunkowego w Poznaniu. 

Z poważaniem

                                                                                          




