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Kalisz, dnia 13 czerwca 2023r.

Informacja dla Wykonawcoéw

dot. postepowania prowadzonego w ramach analizy rynku pn. Swiadczenie na
rzecz Urzedu Miasta Kalisza ustug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii
komoérkowej i mobilnego dostepu do Internetu

W zwigzku z pytaniami przestanymi przez Wykonawcdw, w imieniu Miasta Kalisz
(Zamawiajgcego) udzielam nastepujgcych odpowiedzi:

Pytanie 1

Wykonawca wnosi o wprowadzenie do tresci wzoru Umowy oSwiadczenia
Wykonawcy dotyczgcego posiadania statusu duzego przedsiebiorcy w rozumieniu
ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w
transakcjach handlowych w przypadku zawarcia Umowy z przedsiebiorcg
posiadajgcym taki status (w celu wykonania obowigzku wynikajgcego z w/w ustawy)

Odpowiedz:
Zamawiajgcy pozostawia zapisy Umowy — projekt bez zmian.

Pytanie 2

Stosownie do tresci art. 56 ustawy — Prawo telekomunikacyjne, umowa o
Swiadczenie publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych, wymaga formy
pisemnej, dokumentowej lub elektronicznej i powinna zawiera¢ co najmniej elementy
wskazane w ust. 3 ww. przepisu. W konsekwencji Wykonawca wnosi o wskazanie
czy Zamawiajgcy przewiduje zawieranie jednostkowych umow o Swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych, ktére zawierac bedg wszystkie niezbedne elementy umow o
Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych, z zastrzezeniem ze podstawowe warunki
tych umow bedzie okresla¢ umowa (gtdbwna) w sprawie udzielenia zamoéwienia?
Jednoczesnie Wykonawca podkresla, iz przyjecie przez Zamawiajgcego, ze jedyng
podstawg Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych bedzie umowa w sprawie
udzielenia zamowienia publicznego, naraza Wykonawce na naruszenie przepisow
ustawy — Prawo telekomunikacyjne.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, ze zapisy w tym zakresie uregulowane sg w § 9 Umowy —
projekt.

Pytanie 3

Wykonawca wnosi o wprowadzenie do projektu umowy regulacji stanowigcej, iz
regulamin swiadczenia ustug telekomunikacyjnych Wykonawcy stanowi zatgcznik do
przedmiotowej umowy..

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, ze zapisy w tym zakresie uregulowane sgw § 9 Umowy —
projekt.



Pytanie 4

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze ustuga mobilnego dostepu do Internetu na
wskazanych przez Zamawiajgcego numerach telefonicznych (kartach SIM) ma
obejmowac transmisje danych wytgcznie na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze wymaga pakietéw no limit, 25 GB oraz 12 GB do
wykorzystania na transmisje danych tylko w kraju, natomiast w krajach UE, krajach
EOG i terytoriach zaleznych wymaga aby pakiet byt wielkosci 5 GB na wszystkich
kartach, ktére majg mozliwos¢ uruchomienia ustugi roamingu.

Pytanie 5

§ 3 ust. 8 Umowy - majgc na uwadze wyrok Sgdu Najwyzszego z 12 lipca 1996 r.
(sygn. akt Il CRN 79/96), zgodnie z ktorym: “(..) w rozliczeniach bezgotowkowych za
chwile otrzymania zapftaty przez wierzyciela uwazac trzeba chwile uznania jego
rachunku bankowego", Wykonawca wnosi o przyjecie, ze dniem zaptaty bedzie dzien
wptywu naleznosci na konto Wykonawcy. Jak potwierdza bowiem powyZzsze
orzeczenie Sgdu Najwyzszego, za spetnienie Swiadczenia pienieznego uwaza sie
postawienie Srodkow pienieznych do dyspozycji wierzyciela, co w przypadku
ptatnoSci bezgotowkowej oznacza, ze datg spetnienia Swiadczenia jest dzien, w
ktorym Swiadczenie zasilifo jego rachunek bankowy.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy pozostawia zapisy § 3 ust.8 Umowy — projekt bez zmian.

Pytanie 6

§ 8 ust. 4 Umowy - Wykonawca wnosi o modyfikacje postanowienia w taki sposob,
ze Zamawiajgcemu bedzie przystugiwato prawo dochodzenia odszkodowania
uzupefniajgcego, przekraczajgcego wysokosc¢ kar umownych do wysokosci
rzeczywiscie poniesionej szkody, z wytgczeniem utraconych korzysci.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy pozostawia zapisy § 8 ust.4 Umowy — projekt bez zmian.

Pytanie 7
Wykonawca wnosi o wyjaSnienie jaki jest okres zwigzania Wykonawcy ofertg?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, ze termin zwigzania Wykonawcy ofertg wynosi 30 dni.

Pytanie 8

§ 1 ust. 4 Umowy - Wykonawca wnosi o wyjasnienie czy kazdorazowe zwiekszenie
zamowienia w ramach prawa opcji, dokonane na podstawie Umowy, bedzie wigzato
sie ze zwiekszeniem wynagrodzenia naleznego Wykonawcy?



Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze zwiekszenie zamdwienia w ramach prawa opcji,
dokonane na podstawie Umowy, bedzie wigzato sie ze zwiekszeniem wynagrodzenia
zgodnie z ofertg Wykonawcy.

Pytanie 9

§ 8 ust. 2 pkt 3) Umowy — Wykonawca wnosi o uzaleznienie naliczania kary umownej
w tym przypadku od wystgpienia zwfoki, a nie opdznienia po stronie Wykonawcy -
opOzZnienia sg bowiem nastepstwem takze takich okolicznoSci, na ktore wykonawca
nie ma wptywu (np. zaleznych wytgcznie od Zamawiajgcego lub podmiotu trzeciego),
w konsekwencji czego nie powinny one stanowic podstawy odpowiedzialnosci
Wykonawcy. W przypadku podtrzymania obecnego rozwigzania przez
Zamawiajgcego konieczne bedzie uwzglednienie powyzszego ryzyka w ofercie
cenowej, co prowadzi¢ bedzie do zwiekszenia ceny ofertowey.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy pozostawia zapisy § 8 ust.2 pkt 3) Umowy — projekt bez zmian.

Pytanie 10

§ 8 ust. 7 oraz ust. 8 Umowy — Wykonawca zwraca uwage, iz wskazane regulacje
zawierajg rozng maksymalng wysokoSc kar umownych, jakg moze natozy¢
Zamawiajgcy na Wykonawce na podstawie Umowy (ust. 7 — 30 % maksymalnego
wynagrodzenia Wykonawcy, ust. 8 — 10% warto$ci tgcznego wynagrodzenia brutto).
W zwigzku z tym Wykonawca wnosi o modyfikacje Umowy w tym zakresie oraz
Jjednoznaczne i precyzyjne okre$lenie maksymalnej wysokoSci kar umownych.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, ze w § 8 ust. 8 Umowy — projekt zostaje skreslony.

Pytanie 11

§ 4 ust. 4 Umowy - Wykonawca wnosi 0 precyzyjne i enumeratywne wskazanie
przyczyn, z powodu ktorych Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ odstgpienia od
Umowy. Jednoczesnie Wykonawca wskazuje, iz ogolny charakter przestanek
wskazanych w obecnym brzmieniu § 4 ust. 4, jest nieprecyzyjny iocenny, a zatem
moze nie mie¢ charakteru obiektywnego.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy pozostawia zapisy § 4 ust.4 Umowy — projekt bez zmian.

Pytanie 12

§ 4 ust. 5 pkt 1) Umowy — Wykonawca wnosi o usuniecie fragmentu postanowienia:
,9dy zostanie ztozony wniosek o ogtoszenie upadfosci”, poniewaz takie
postanowienie bedzie niewazne na podstawie art. 83 Prawa upadfo$ciowego.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, ze w § 4 ust.5 pkt 1) Umowy — projekt wykreslono ,gdy
zostanie ztozony wniosek o ogtoszenie upadtosci”.



Pytanie 13

§ 8 ust. 6 Umowy - Wykonawca wnosi o modyfikacje wymienionego postanowienia
Umowy, poprzez przyjecie, ze zaptata kar umownych nastgpi w ciggu 14 dni od dnia
wystawienia przez Zamawiajgcego noty obcigzeniowej. Utrzymanie postanowien
umownych umozliwiajgcych potrgcenie kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy
nie daje bowiem mozliwoSci weryfikacji zasadno$ci i poprawnosci naliczenia tych kar.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, ze w § 8 ust.5 Umowy — projekt zapisane jest ze naliczanie
kar umownych nastgpi po zakonczeniu procedury reklamacyjnej.

Pytanie 14

Wykonawca wnosi o modyfikacje § 3 ust. 6-7 Umowy tak aby requlowanie naleznosci
nastepowato na konto bankowe Wykonawcy w terminie 30 dni od daty wystawienia
przez Wykonawce faktury VAT, przy czym Wykonawca zobowigzuje sie do
dostarczenia faktury w ciggu 7 dni od daty jej wystawienia.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy pozostawia zapisy § 3 ust.6-7 Umowy — projekt bez zmian.

Pytanie 15

§ 1 ust. 2 pkt 18) Umowy — Wykonawca wnosi 0 potwierdzenie, ze:

- kazdorazowo przy zakupie danej sztuki aparatu telefonicznego, roznica pomiedzy
ceng tego aparatu telefonicznego z cennika detalicznego Wykonawcy aktualnego w
dniu zatozenia danego zamowienia przez Zamawiajgcego a ceng zakupu bedzie
pomniejszata kwote budzetu, az do catkowitego wyczerpania budzetu.

- w przypadku niewykorzystania przez Zamawiajgcego kwoty budzetu w czasie
obowigzywania Umowy, niewykorzystana czeS$¢ budzetu przepada i nie jest
zwracana Zamawiajgcemu w jakiejkolwiek formie, jak rowniez nie Kreuje po stronie
Zamawiajgcego jakichkolwiek roszczen w stosunku do Wykonawcy w zwigzku z
niewykorzystaniem kwoty budzetu.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze kazdorazowo przy zakupie danej sztuki aparatu
telefonicznego, réznica pomiedzy ceng tego aparatu telefonicznego z cennika
detalicznego Wykonawcy aktualnego w dniu zatozenia danego zamdwienia przez
Zamawiajgcego a ceng zakupu bedzie pomniejszata kwote budzetu, az do
catkowitego wyczerpania budzetu.

Zamawiajgcy potwierdza, ze w przypadku niewykorzystania przez Zamawiajgcego
kwoty budzetu w czasie obowigzywania Umowy, niewykorzystana czesc¢ budzetu
przepada i nie jest zwracana Zamawiajgcemu w jakiejkolwiek formie, jak réwniez nie
kreuje po stronie Zamawiajgcego jakichkolwiek roszczen w stosunku do Wykonawcy
w zwigzku z niewykorzystaniem kwoty budzetu.

Pytanie 16
W zwigzku z pytaniem Wykonawcy:
,Pytanie 4, Pytanie 5
Zapytanie ofertowe pkt 3.2. ppkt 1 oraz ppkt 3.
Whnosimy o potwierdzenie, iz w ramach optaty abonamentowej Zamawiajgcy wymaga
tylko pakietow no limit, 25 GB oraz 12 GB do wykorzystania na transmisje danych



tylko w kraju. Jesli wymaga pakietu na strefe obejmujgcg kraje UE, kraje EOG i
terytoria zalezne wnosimy o ustalenie wielkoSci takiego pakietu.”

Odpowiedz Zamawiajgcego:

,Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze wymaga pakietow no limit, 25 GB oraz 12 GB do
wykorzystania na transmisje danych tylko w kraju, natomiast w krajach UE, krajach
EOG i terytoriach zaleznych wymaga aby pakiet byt proporcjonalny do wartosSci
pakietu podstawowego.”

Wykonawca wnosi o odpowiedZz co Zamawiajgcy ma na mysli stwierdzajgc
Lproporcjonalny”

W jaki sposob Zamawiajgcy wyliczy proporcjonalnosc¢ do pakietu bo limit?
Majgc na uwadze, ze wysokoSc takich pakietow ma znaczgcy wptyw na cene
abonamentu Wykonawca wnosi o wskazanie wysokoSci pakietow liczbowo.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze wymaga pakietéw no limit, 25 GB oraz 12 GB do
wykorzystania na transmisje danych tylko w kraju, natomiast w krajach UE, krajach
EOG i terytoriach zaleznych wymaga aby pakiet byt wielkosci 5 GB na wszystkich
kartach, ktére majg mozliwos¢ uruchomienia ustugi roamingu.

Pytanie 17
Prosze o zgode na ztozenie oferty w postaci elektronicznej w postaci zatgcznika
mailowego.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na ztozenie oferty w postaci elektronicznej.

Pytanie 18

W punkcie 16tym mowa jest, iz Zmawiajgcy zamierza zamowi¢c maksymalnie 30
sztuk urzgdzen. Na rynku operatorow niektorzy operatorzy limitujg zakup produktow
apple z budzetu na sprzet np. maksymalnie 10% na produkty Apple. Czy
Zamawiajgcy potwierdza, ze budzet ma nie posiadac tego ograniczenia i moze
zamowic za catg kwote dowolng ilo$¢ produktow Apple nawet za catg kwote?

W punkcie 17tym mowa jest o okresie gwarancji 24mc. Niektorzy producenci tacy jak
Apple dajg gwarancje Na swoje produkty 12 miesieczng. Czy Zamawiajgcy wyraza
zgode by gwarancja dla wybranych urzadzen biegta zgodne z okresem gwarancji
producenta czy raczej Zamawiajgcy wymaga 24 miesiecznej gwarancji dla
wszystkich produktow?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze maksymalna zaméwiona ilo$¢ produktéw Apple to 2
sztuki.

Zamawiajgcy wyraza zgode aby odnosnie produktow marki Apple gwarancja
wynosita 12 miesiecy.

Pytanie 19

Prosze o doprecyzowanie punktu 16.

W punkcie 16tym mowa jest o limicie zakupy urzgdzen do tgcznej kwocie 80000zt
netto.

Czy w ramach tego punktu oczekujg Panstwo maksymalnej tej kwoty netto budzetu
na sprzet czy kwoty minimalnej 80tys zt netto?



Budzi to watpliwosci ze wzgledu na to, iz maksymalng kwote mozna okreSli jako
kwote do 80tys np. 10tys budzetu co moze wptywac niekorzystanie na Panstwa
realne oczekiwania.

Prosze o informacje dotyczgcq wszystkich wykonawcow czy kwota budzetu na sprzet
ma wynosi¢ minimum 80tys zt netto czyli 80tys i wiecej budzetu?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, ze kwota 80 000 zt netto jest maksymalng kwotg netto
budzetu na sprzet.

Pytanie 20

Prosze o doprecyzowanie punktu 12.

Zapis

L,bezptatnego zawieszenia abonamentu na okres do 6 miesiecy”

Prosze o doprecyzowanie jakiej maksymalnie liczby nhumeréw dotyczy ten zapis oraz
czy wyrazajq Panstwo zgode na to by ewentualne zawieszenie numerow zmniejszato
opfate za te numery do 1zt netto ze wzgledu na watpliwosci podatkowe w ktorym
Swiadczenie ustugi za 0zt budzi watpliwosci podatkowe wkraczajgce w sfere
darowizny.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze bezptatne zawieszenie abonamentu na okres do 6
miesiecy jest to opcja, ktorej ilosci liczby numerow Zamawiajgcy na etapie
postepowania nie jest w stanie okresli¢, by¢ moze nie wystgpi.

Pytanie 21

W punkcie 3.2 Zamawiajgcy okreslit ustuge jako ,bez limitu w ilosci kart 10”
Operatorzy jak najbardziej stosujg na polskim rynku internet bez limitu, przy czym sg
stosowane pewne ograniczenia predkosciowe.

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na ustuge bez limitu GB z predkoscig maksymalng
10Mb/s?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody aby transmisja danych byta ograniczona od samego
poczatku maksymalng predkoscig 10Mb/s.
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