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Świadczenie usług telefonicznych oraz faksowych w systemie 
telefonii stacjonarnej dla Urzędu Miejskiego w Kaliszu

Numer ogłoszenia w BZP: 84091 - 2012; data zamieszczenia w BZP: 13.04.2012

OGŁOSZENIE O ZAMÓWIENIU – usługi

Zamieszczanie ogłoszenia: obowiązkowe.

Ogłoszenie dotyczy: zamówienia publicznego.

SEKCJA I: ZAMAWIAJĄCY

I. 1) NAZWA I ADRES: Miasto Kalisz , Główny Rynek 20, 62-800 Kalisz, woj. wielkopolskie, tel. 
+4862 7654300.

• Adres strony internetowej zamawiającego: www.kalisz.pl

I. 2) RODZAJ ZAMAWIAJĄCEGO: Administracja samorządowa.

SEKCJA II: PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA

II.1) OKREŚLENIE PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

II.1.1)  Nazwa  nadana  zamówieniu  przez  zamawiającego: Świadczenie  usług  telefonicznych  oraz 
faksowych w systemie telefonii stacjonarnej dla Urzędu Miejskiego w Kaliszu..

II.1.2) Rodzaj zamówienia: usługi.

II.1.3) Określenie przedmiotu oraz wielkości lub zakresu zamówienia: 1. Przedmiotem zamówienia 
jest  świadczenie  usług  telefonicznych  oraz  faksowych  w  systemie  telefonii  stacjonarnej  dla  Urzędu 
Miejskiego  w  Kaliszu  w  zakresie  obsługi  połączeń  lokalnych  i  strefowych,  międzystrefowych  i 
międzymiastowych, międzynarodowych oraz do sieci komórkowych za pomocą 2 łączy cyfrowych ISDN 
PRA  (30B+D),  4  łączy  cyfrowych  ISDN  BRA  i  5  łączy  analogowych  PSTN,  jak  również  usługi  
dodatkowe,  skojarzone  z  powyższymi,  takie  jak  m.in.:  zapewnienie  puli  numerów  DDI  zgodnych  z 
istniejącą  numeracją,  identyfikacji  numeru  CLIP.  2.  Zamówienie  musi  być  świadczone  m.in.  z 
uwzględnieniem następujących wymogów, składających się również na opis przedmiotu zamówienia: - 
zapewnienie połączeń telefonicznych  lokalnych /  strefowych,  międzystrefowych /  międzymiastowych, 
międzynarodowych, do sieci komórkowych i pozostałych, bez konieczności wybierania numeru prefiks 
(wybieranie  automatyczne);  -  zapewnienie  transmisji  dla  faksów;  -  zapewnienie  stałego  dostępu  do 
publicznej sieci telefonicznej drogą kablową doziemną - zachowanie dotychczas posiadanej numeracji; - 
podłączenie linii bez powodowania przerw w pracy np. w dni wolne od pracy dla Zamawiającego, po 
godzinach pracy Zamawiającego; - usługi telefoniczne nie mogą być świadczone z użyciem technologii 
alternatywnych takich jak: internet (ze względów bezpieczeństwa), drogą radiową (ze względu na dużo 
większą  podatność  na wszelkiego  rodzaju zakłócenia  oraz  gorszą  jakość  połączenia);  -  Zamawiający 
wymaga  aby  taryfikacja  połączeń  telefonicznych  odbywała  się  z  dokładnością  co  do  1  sekundy  od 
pierwszej sekundy połączenia bez naliczania opłat za rozpoczęcie / inicjację połączenia; - brak opłat za 
niezrealizowane  połączenia;  -  zapewnienie  (w  ramach  abonamentu)  połączeń  do  służb  powołanych 
ustawowo do niesienia pomocy posiadających numery - zapewnienie (w ramach abonamentu) blokady 
połączeń w taryfach specjalnych 0-40x, 0-30x, 0-70x, 0-90x; - możliwość ruchu do sieci publicznych, 
takich jak: serwisy informacyjne, infolinie 0800, 0801, 0804, linie informacyjne 91XX, 93XX, 95XX, 
połączenia z biurami numerów np. 118913, generowanych z lokalizacji zamawiającego; - zachowania 
ciągłości świadczenia usług telekomunikacyjnych w całym okresie trwania umowy. 3. Szczegółowy opis 
przedmiotu zamówienia i jego realizacji określony został w SIWZ i załącznikach do niej..
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II.1.4) Czy przewiduje się udzielenie zamówień uzupełniających: tak.

• Określenie przedmiotu oraz wielkości lub zakresu zamówień uzupełniających

• Zamawiający  przewiduje  możliwość  udzielenia  zamówień  uzupełniających  stanowiących  nie 
więcej niż 50% wartości zamówienia podstawowego i polegających na powtórzeniu tego samego 
rodzaju zamówień (w tym podłączeniu dodatkowych numerów telefonicznych na łączach PSTN, 
PRA, BRA) w ramach bieżących potrzeb Zamawiającego.

II.1.5) Wspólny Słownik Zamówień (CPV): 64.21.10.00-8, 64.21.00.00-1, 64.21.11.00-9, 64.21.12.00-
0.

II.1.6) Czy dopuszcza się złożenie oferty częściowej: nie.

II.1.7) Czy dopuszcza się złożenie oferty wariantowej: nie.

II.2) CZAS TRWANIA ZAMÓWIENIA LUB TERMIN WYKONANIA: Rozpoczęcie: 01.08.2012.

SEKCJA III: INFORMACJE O CHARAKTERZE PRAWNYM, EKONOMICZNYM, FINANSOWYM 
I TECHNICZNYM

III.1) WADIUM

Informacja na temat wadium: Wykonawca zobowiązany jest do wniesienia przed upływem terminu 
składania ofert wadium w wysokości 5.000,00 PLN.

III.2) ZALICZKI

• Czy przewiduje się udzielenie zaliczek na poczet wykonania zamówienia: nie

III.3) WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA 
OCENY SPEŁNIANIA TYCH WARUNKÓW

• III. 3.1) Uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy 
prawa nakładają obowiązek ich posiadania

Opis sposobu dokonywania oceny spełniania tego warunku

• Za spełniających  wyżej  wymieniony warunek Zamawiający  uzna  Wykonawców którzy 
posiadają  wpis  do  rejestru  przedsiębiorców  telekomunikacyjnych  prowadzonego  przez 
Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej, o którym mowa w przepisach ustawy z dnia 
16.07.2004r. - Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2004r. Nr 171, poz. 1800 z późn. zm.)  
umożliwiający wykonywanie przedmiotu zamówienia.

• III.3.2) Wiedza i doświadczenie

Opis sposobu dokonywania oceny spełniania tego warunku

• Za  spełniający  wyżej  wymieniony  warunek  Zamawiający  uzna  Wykonawców  którzy 
wykażą  w ciągu ostatnich  3 lat  przed upływem terminu składania  ofert,  a  jeżeli  okres 
prowadzenia  działalności  jest  krótszy  -  w  tym  okresie  należyte  wykonanie  lub 
wykonywanie  co  najmniej  jednej  usługi  w ramach jednej  umowy w zakresie  połączeń 
przychodzących  i  wychodzących  telefonii  stacjonarnej  o  łącznej  wartości  brutto  nie 
mniejszej  niż  80.000,00  PLN.  W  przypadku  usług  będących  w  trakcie  realizacji 
Zamawiający będzie brał pod uwagę kwoty brutto odnoszące się do już wykonanej części 
umowy,  wpisane do formularza `Doświadczenie zawodowe` stanowiącego załącznik do 
oferty.
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• III.3.3) Potencjał techniczny

Opis sposobu dokonywania oceny spełniania tego warunku

• Nie  dotyczy.  Zamawiający  nie  opisuje,  nie  wyznacza  szczegółowego  warunku  w tym 
zakresie.

• III.3.4) Osoby zdolne do wykonania zamówienia

Opis sposobu dokonywania oceny spełniania tego warunku

• Nie  dotyczy.  Zamawiający  nie  opisuje,  nie  wyznacza  szczegółowego  warunku  w tym 
zakresie.

• III.3.5) Sytuacja ekonomiczna i finansowa

Opis sposobu dokonywania oceny spełniania tego warunku

• Nie  dotyczy.  Zamawiający  nie  opisuje,  nie  wyznacza  szczegółowego  warunku  w tym 
zakresie.

III.4)  INFORMACJA  O  OŚWIADCZENIACH  LUB  DOKUMENTACH,  JAKIE  MAJĄ 
DOSTARCZYĆ  WYKONAWCY  W  CELU  POTWIERDZENIA  SPEŁNIANIA  WARUNKÓW 
UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ NIEPODLEGANIA WYKLUCZENIU NA PODSTAWIE 
ART. 24 UST. 1 USTAWY

• III.4.1) W zakresie wykazania spełniania przez wykonawcę warunków, o których mowa w 
art. 22 ust. 1 ustawy, oprócz oświadczenia o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu, 
należy przedłożyć:

• wykaz  wykonanych,  a  w  przypadku  świadczeń  okresowych  lub  ciągłych  również 
wykonywanych,  dostaw lub  usług  w zakresie  niezbędnym do  wykazania  spełniania 
warunku wiedzy i doświadczenia w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu 
składania  ofert  albo  wniosków o dopuszczenie  do udziału  w postępowaniu,  a  jeżeli 
okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, z podaniem ich wartości, 
przedmiotu,  dat  wykonania  i  odbiorców,  oraz  załączeniem  dokumentu 
potwierdzającego,  że  te  dostawy  lub  usługi  zostały  wykonane  lub  są  wykonywane 
należycie 

• III.4.2) W zakresie  potwierdzenia niepodlegania wykluczeniu  na podstawie art.  24 ust.  1 
ustawy, należy przedłożyć:

• oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia 

III.6) INNE DOKUMENTY

Inne dokumenty niewymienione w pkt III.4)

Inne wymagane oświadczenia i dokumenty, które należy dołączyć do ofert: 1) wypełniony i podpisany 
`Formularz  oferty`;  2)  wypełniony  i  podpisany  `Formularz  cenowy`;  3)  dokument  potwierdzający 
wniesienie  wadium;  4)  w  przypadku,  gdy  Wykonawcę  reprezentuje  pełnomocnik  -  pełnomocnictwo 
określające jego zakres  i  podpisane przez  osobę/y uprawnioną/e  do reprezentowania  Wykonawcy (w 
oryginale  albo kserokopii  poświadczonej  za zgodność z oryginałem przez notariusza -  poświadczenie 
notariusza  musi  zostać  załączone  w  oryginale);  5)  w  przypadku,  gdy  ofertę  składają  Wykonawcy 
ubiegający się wspólnie o udzielenie zamówienia (członkowie konsorcjum, wspólnicy spółki cywilnej) 
wymagane jest załączenie dokumentu pełnomocnictwa określającego zakres umocowania pełnomocnika 
ustanowionego do reprezentowania ich w postępowaniu, stosownie do art. 23 ust. 2 ustawy  (w oryginale 
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albo kserokopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez notariusza - poświadczenie notariusza 
musi zostać załączone w oryginale); 6) Wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu innych 
podmiotów niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków. Wykonawca w takiej 
sytuacji zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do 
realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w ofercie w tym celu pisemnie (tj. w oryginale lub 
poświadczone notarialnie),  zobowiązanie tych  podmiotów do oddania mu do dyspozycji  niezbędnych 
zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia.

III.7) Czy ogranicza się możliwość ubiegania się o zamówienie publiczne tylko dla wykonawców, u 
których ponad 50 % pracowników stanowią osoby niepełnosprawne: nie

SEKCJA IV: PROCEDURA

IV.1) TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA

IV.1.1) Tryb udzielenia zamówienia: przetarg nieograniczony.

IV.2) KRYTERIA OCENY OFERT

IV.2.1) Kryteria oceny ofert: najniższa cena.

IV.2.2) Czy przeprowadzona będzie aukcja elektroniczna: nie.

IV.3) ZMIANA UMOWY

Czy przewiduje się istotne zmiany postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na 
podstawie której dokonano wyboru wykonawcy: tak

Dopuszczalne zmiany postanowień umowy oraz określenie warunków zmian

Zamawiający  dopuszcza  istotne  zmiany  postanowień  umowy w przypadku:  1.  w  przypadku  zmiany 
ustawowej  stawki  podatku  od  towarów  i  usług  (VAT),  Wykonawca  doliczy  do  opłat,  stawek, 
wynagrodzenia netto aktualną stawkę tego podatku po uprzednim podpisaniu aneksu do umowy; 2. w 
przypadku zmiany przepisów prawa powszechnie obowiązującego, jeśli zmiana ta wpływa na zakres lub 
warunki wykonania przez strony świadczeń wynikających z umowy, a zmiana ta polega na dostosowaniu 
jej postanowień do zmienionych przepisów i realizacji celu umowy; 3. w przypadku obniżenia stawek i 
opłat przez Wykonawcę przy zachowaniu zakresu jego świadczenia umownego; 4. w przypadku zmiany 
świadczenia Wykonawcy na lepszej jakości przy zachowaniu tożsamości przedmiotu świadczenia i nie 
podwyższania opłat i stawek; 5. w przypadku zmiany lokalizacji, o której mowa w § 3 ust. 5 umowy; 6. w 
przypadku  rezygnacji  z  1  łącza  danego rodzaju  czy  10 % numeracji,  gdy wynika  to  z  wynika  to  z 
jednostronnego wypowiedzenia Zamawiającego z zachowaniem 30-dniowego terminu wypowiedzenia.

IV.4) INFORMACJE ADMINISTRACYJNE

IV.4.1) Adres  strony  internetowej,  na  której  jest  dostępna  specyfikacja  istotnych  warunków 
zamówienia: www.bip.kalisz.pl  (zakładka  Ogłoszenia  -  Zamówienia  publiczne)  lub  www.kalisz.pl
Specyfikację istotnych warunków zamówienia można uzyskać pod adresem: budynek `D` Urzędu 
Miejskiego przy ul. Kościuszki 1a w Kaliszu - druk nieodpłatny lub otrzymać za zaliczeniem pocztowym 
(przesyłka pobraniowa - koszty przesyłki ponosi Wykonawca)..

IV.4.4)  Termin  składania  wniosków  o  dopuszczenie  do  udziału  w  postępowaniu  lub  ofert: 
26.04.2012 godzina 13:00, miejsce: wyłącznie pokój nr 25 mieszczący się na I piętrze budynku Urzędu 
Miejskiego w Kaliszu przy ul. Główny Rynek 20 (Sekretariat Wiceprezydenta Miasta Kalisza)..
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IV.4.16)  Informacje  dodatkowe,  w  tym dotyczące  finansowania  projektu/programu ze  środków 
Unii Europejskiej: 1. Zamawiający zgodnie z art. 27 ustawy Pzp dopuszcza przekazywanie oświadczeń, 
wniosków,  zawiadomień  oraz  informacji  faksem  -  wyłącznie  na  nr  faksu  +48  62  50  49  772,  z 
zastrzeżeniem  pkt  5  i  6.  Zawsze  dopuszczalna  jest  forma  pisemna.  Zamawiający  nie  dopuszcza 
możliwości porozumiewania się drogą elektroniczną. 2. Jeżeli Zamawiający lub Wykonawca przekazują 
oświadczenia,  wnioski,  zawiadomienia  oraz  informacje  faksem,  każda  ze  stron  na  żądanie  drugiej 
niezwłocznie  potwierdza  fakt  ich  otrzymania.  3.  W  przypadku  braku  potwierdzenia  otrzymania 
wiadomości przez wykonawcę, zamawiający domniema (przyjmuje), iż pismo (dokument) wysłany przez 
zamawiającego  na  numer  faksu  podany  przez  Wykonawcę  zostało  mu  doręczone  w  sposób 
umożliwiający  zapoznanie  się  Wykonawcy  z  treścią  pisma.  4.  W  przypadku  otrzymania  przez 
Wykonawcę  pisma  od  Zamawiającego  nieczytelnego,  o  nie  pełnej  treści  itp.  Wykonawca  jest 
zobowiązany powiadomić o tym niezwłocznie Zamawiającego. 5. Złożenie oferty, jej wycofanie i zmiana 
może nastąpić jedynie w formie pisemnej. Złożenie tych pism w innej formie nie wywołuje jakichkolwiek 
skutków  prawnych.  6.  W  przypadku  konieczności  uzupełnienia  przez  Wykonawcę  dokumentów  - 
Zamawiający  uzna  je  za  skutecznie  uzupełnione  (pod  rygorem  nieważności),  jeżeli  zostaną  złożone 
Zamawiającemu w terminie przez niego wyznaczonym i w formie określonej w pkt 9 i 10 SIWZ, a w 
przypadku pełnomocnictw w formie oryginału lub kserokopii poświadczonej za zgodność z oryginałem 
przez  notariusza  (pod  rygorem  nieważności).  7.  Osobą  uprawnioną  do  porozumiewania  się  z 
Wykonawcami  jest:  Paweł  Strzałka  tel.  +48  62  504-97-72.  8.  Jeżeli  w  załączonych  do  oferty 
dokumentach potwierdzających spełnianie warunków udziału w postępowaniu podane będą wartości w 
innej walucie niż w PLN, będą one przeliczane na PLN według średniego kursu Narodowego Banku 
Polskiego  obowiązującego  w dniu  zamieszczenia  ogłoszenia  o  niniejszym  zamówieniu  w  Biuletynie 
Zamówień Publicznych..

IV.4.17) Czy przewiduje się unieważnienie postępowania o udzielenie zamówienia, w przypadku 
nieprzyznania środków pochodzących z budżetu Unii Europejskiej oraz niepodlegających zwrotowi 
środków z pomocy udzielonej przez państwa członkowskie Europejskiego Porozumienia o Wolnym 
Handlu (EFTA), które miały być przeznaczone na sfinansowanie całości lub części zamówienia: nie


