Uchwata Nr XXXI1/453/2001
Rady Miejskiej Kalisza

z dnia 26 kwietnia 2001 roku

w sprawie przyjecia sprawozdania z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Kaliszu w 2000 roku.

Na podstawie art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym /Dz. U. z 1996r Nr 13, poz. 74 z p6zn. zm./ oraz art. 46 ust. 6 ustawy
z dnia 29 listopada 1990 r. o pomocy spotecznej /Dz. U. z 1998r Nr 64, poz.
414 z pdzn. zm./ uchwala si¢ co nastgpuje:

§ 1

Przyjmuje si¢ sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Kaliszu w 2000 roku, stanowigcy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2

Wykonanie uchwaty powierza si¢ Zarzadowi Miasta Kalisza.

§ 3

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.



UZASADNIENIE
do Uchwaty Nr XXX1/453/2001

Rady Miejskiej Kalisza
z dnia 26 kwietnia 2001 roku

w sprawie przyjecia sprawozdania z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Kaliszu w 2000 roku

Stosownie do art. 46 ust. 6 ustawy o pomocy spotecznej kierownik
Osrodka sktada Radzie Miejskiej coroczne sprawozdanie z dziatalno$ci
Osrodka, przedstawiajac wykaz potrzeb w zakresie pomocy spotecznej, ktore
wystepujg na terenie miasta Kalisza.

Zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Kaliszu realizuje zadania zlecone 1 zadania wtasne Miasta Kalisza
w zakresie pomocy spotecznej oraz zadania Miasta Kalisza - miasta na prawach
powiatu (wlasne 1 z zakresu administracji rzadowej).



Zatacznik do Uchwaty Nr XXX1/453/2001
Rady Miejskiej Kalisza
z dnia 26 kwietnia 2001 roku

SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI MIEJSKIEGO OSRODKA
POMOCY SPOLECZNEJ W KALISZU W 2000 ROKU.

Pozytywnym zmianom politycznym, spotecznym i1 gospodarczym, jakie dokonujg si¢
w naszym kraju od 1989 roku, towarzyszy, niestety, takze nasilanie si¢ zjawisk
patologicznych , powstawanie nowych, niekorzystnych zjawisk i problemoéw spotecznych,
takich jak bezrobocie, postgpujace obnizanie si¢ stopy zyciowej spoleczenstwa oraz
poszerzanie si¢ obszarow biedy.

Obok ludzi, ktorym zmieniona sytuacja ekonomiczna pozwala na rozwini¢cie w peini
swoich zdolnosci 1 mozliwosci, pojawita si¢ nowa, niestety niemata, grupa osob, ktore nie
potrafig odnalez¢ si¢ w zmienionej rzeczywistosci, bezradnych, przerazonych widmem
bezrobocia, niemozno$cig utrzymania dotychczasowego poziomu zycia swoich rodzin i utratg
dachu nad glowa.

Sejm przewidujac zwigzane z transformacjg ustrojowa trudnosci, uchwalit 29 listopada
1990 roku ustawe o pomocy spotecznej, ktora okresla strukture pomocy spotecznej, podziat
zadan na administracj¢ rzadowa 1 samorzagdowg oraz sposoby finansowania pomocy
spoleczne;.

Ustawa o pomocy spolecznej wielokrotnie byla juz zmieniana, stale zwigkszajac
zakres zadan stawianych przed organami pomocy spotecznej. Rosnie ilo$¢ spraw, ich “ciezar
gatunkowy” 1 stopien trudnosci.

Ostatnio wiele nowych zadan pomoc spoteczna przejeta wraz z reforma
administracyjng kraju, systemu ubezpieczen spolecznych oraz reforma ochrony zdrowia i
oswiaty. Tymi zdaniami sg opieka nad dzieckiem cze$ciowo lub catkowicie pozbawionym
opieki rodzicielskiej, pomoc z zakresu rehabilitacji spotecznej i zawodowej osob
niepetnosprawnych, optacanie sktadek emerytalno — rentowych i zdrowotnych za niektore
grupy osob.

Podmiotem powotanym do realizacji zadan pomocy spotecznej w kazdej gminie jest
osrodek pomocy spotecznej, a w powiecie - powiatowe centrum pomocy rodzinie.

W Kaliszu — miescie na prawach powiatu — zadania pomocy spotecznej sa realizowane
przez Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;.

Zgodnie z przyjetym przez Rade Miejska Kalisza statutem Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Kaliszu realizuje swoje zadania poprzez nast¢pujace komorki organizacyjne:

 Dzial Pomocy Srodowiskowej, w sktad ktorego wehodza:

- cztery sekcje pracy socjalnej

- sekcja realizacji $wiadczen

» Dziat Specjalistycznej Pomocy Rodzinie

* Dziat Rehabilitacji



* Dzial Administracyjno — Organizacyjny
* Dziat Finansowo — Ksiggowy

Ponadto przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej dziata Powiatowy Zespot ds. Orzekania
o Stopniu Niepetnosprawnosci z siedzibg przy ul. Staszica 47a.

Od maja 2000r MOPS sprawuje nadzér nad pozostatymi jednostkami pomocy
spotecznej w Kaliszu, tj.:
* Domem Pomocy Spotecznej w Kaliszu, ul. Winiarska 26
* Dziennym Domem Pomocy Spotecznej w Kaliszu, ul. Cegielniana 6
* Dziennym O$rodkiem Rehabilitacyjno — Wychowawczym “Tulipan”: w Kaliszu , ul.
Widok 77
* Domem Dziecka w Kaliszu, ul. Skarszewska 3
* Centrum Interwencji Kryzysowej w Kaliszu, ul. Graniczna 1

W 2000 roku pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu
zatatwili ogotem 15.363 sprawy indywidualne.

Zdecydowana wigkszo$¢ indywidualnych spraw zostata zgodnie z obowiazujaca
procedurg zakonczona decyzjami administracyjnymi.

W okresie od 01.01.2000r do 31.12.2000r MOPS wydat ogédtem 13.582 decyzje
administracyjne (pozytywne, odmowne, uchylajgce, zmieniajace, umarzajace postegpowanie),
w tym dotyczace:

- zasitkéw celowych 5.630
- zasitkow celowych w formie niepieni¢znej (talony zywnosciowe) 146
- zasitkow celowych w formie niepieni¢znej (realizacja recept) 93
- positkéw w barach 111
- positkow w $wietlicach szkolnych (w trakcie roku szkolnego) 965
- positkow dla dzieci podczas wakacji 366
- positkéow w Schronisku im. Sw. Brata Alberta 40
- opatu w naturze 4
- ushug opiekunczych 571
- specjalistycznych ustug opiekunczych 64

- zasitkow okresowych 2.137
- zasitkow okresowych w formie niepieni¢znej (talony zywnosciowe) 72
- gwarantowanych zasitkow okresowych 193

- zasitkow okresowych specjalnych (odmowy) 42

- zasitkow statych i statych wyréwnawczych 791
- rent socjalnych 369
- zasitkow z tytutu cigzy i1 urodzenia dziecka 381
- talond6w na zakup wyprawki dla niemowlat 115
- zasitkéw rodzinnych 194

- zasitkow pielegnacyjnych 208



- odprowadzania sktadek do ZUS 411
- oplat za mieszkania Zolierzy uznanych za jedynego zywiciela rodziny 4
- pomocy z Panstwowego Funduszu Kombatantéw 110
- umieszczenia w Schronisku dla Kobiet w Ostrowie Wielkopolskim 4

- ustalenia odptatnos$ci lub zwolnienia z odptatnosci rodzicow
biologicznych dzieci umieszczonych w rodzinach zastgpczych lub

placowkach opiekunczo — wychowawczych 181
- przyznania pomocy pieni¢znej dla rodzin zastepczych 16
- przyznania pomocy dla usamodzielniajacych si¢ wychowankdéw

oraz na kontynuowanie nauki 11

- skierowan do doméw pomocy spotecznej dziennego domu pomocy
spotecznej oraz osrodkdw wsparcia 1 naliczania odplatnosci za pobyt
w w/w placowkach 353

Kazda decyzja administracyjna w sprawie §wiadczen pomocy spotecznej musi by¢
poprzedzona wywiadem Srodowiskowym.

Ponadto z uwagi na fakt, ze zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej uprawnionymi do
przeprowadzania wywiadow srodowiskowych w miejscu zamieszkania sg pracownicy
socjalni, sporzadzane sa przez nich wywiady réwniez w innych istotnych sprawach klientow
osrodka pomocy spolecznej, ktore rozstrzygane sg przez inne instytucje (np. sady
powszechne, ZUS, policje, inne osrodki pomocy spotecznej na terenie catego kraju itp.). W
2000r zatatwiono 3339 takich spraw.

Nie wymagaja wydania decyzji administracyjnych i wywiadow srodowiskowych
toczace si¢ sprawy z zakresu rehabilitacji spotecznej i zawodowej 0sob niepelnosprawnych,
finansowane ze srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych.

W 2000r wptyngto 636 wnioskéw od 0séb niepelnosprawnych, w tym dotyczacych:

- turnusow rehabilitacyjnych 336
- likwidacji barier w komunikowaniu si¢ 27
- likwidacji barier architektonicznych w mieszkaniach 33
- Programu “Drogowskaz” 240,

ktore w wiekszos$ci zostaty zalatwione pozytywnie dla wnioskodawcow (szczegdtowy opis
zadan — w dalszej czg$ci sprawozdania).

Ponadto sfinansowano koszty utworzenia 47 nowych stanowisk pracy dla osob
niepetnosprawnych, udzielono 6 pozyczek na rozpoczgcie dzialalnosci gospodarcze;.
Zrefundowano wynagrodzenia dla 276 os6b niepetnosprawnych.

Podstawowym celem pomocy spotecznej jest zaspakajanie niezbednych potrzeb
zyciowych 0sob i rodzin oraz umozliwienie im bytowania w warunkach odpowiadajacych
godnosci cztowieka.

Zgodnie z ustawg o pomocy spolecznej rodzaj, forma irozmiar $wiadczenia powinny
by¢ odpowiednie do okolicznosci uzasadniajacych udzielenie pomocy i posiadanych §rodkow.
Swiadczenie pomocy spotecznej powinno stuzyé réwniez umacnianiu rodziny.



Ustawa o pomocy spotecznej przewiduje réznorodne rodzaje i formy §wiadczen,
wynikajgce z zadan powierzonych organom jednostek samorzadu terytorialnego.

Do zadan wiasnych z zakresu pomocy spotecznej realizowanych przez gminy naleza
m.in. przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych i udzielanie pomocy rzeczowe;j.

Ponadto ustawodawca wymienia zadania realizowane przez gming o charakterze
obowiazkowym, wsrod ktorych wyszczegolniono udzielanie schronienia, positku,
niezbednego ubrania osobom tego pozbawionym, §wiadczenie ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania, udzielanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow na §wiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnych i innych osobom nie majagcym dochodu i mozliwosci
ubezpieczenia si¢, zasitkow celowych na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku zdarzenia
losowego, sprawienie pogrzebu ( w tym bezdomnym) oraz praca socjalna.

Zadania zlecone gminie obejmujg natomiast przyznawanie i wyptacanie zasitkow
obligatoryjnych: zasitkow stalych, zasitkéw statych wyrownawczych, renty socjalnej,
gwarantowanych zasitkOw okresowych oraz odprowadzanie do ZUS sktadek na ubezpieczenie
emerytalne, rentowe oraz zdrowotne.

Ponadto w ramach powyzszych zadah — w miar¢ posiadanych srodkéw — wyptacane sa
swiadczenia fakultatywne, tj. zasitki okresowe.

Do zadan zleconych gminie nalezy rowniez zapewnienie specjalistycznych ustug
opiekunczych przystugujacych na podstawie przepisdw o ochronie zdrowia psychicznego oraz
inne zdania wynikajace z rzagdowych programéw pomocy spotecznej lub innych ustaw
majacych na celu ochron¢ poziomu zycia 0sob i rodzin, np. wyptacanie zasitkow z tytutu
ochrony macierzynstwa, zasitkow rodzinnych , zasitkéw pielggnacyjnych oraz pomoc
finansowa z Panstwowego Funduszu Kombatantow.

MOPS w Kaliszu jest organem pomocy spotecznej wypetniajagcym rownoczesnie
zdania gminy 1 powiatu z zakresu pomocy spoteczne;.

W ramach zadan realizowanych przez powiat Osrodek tutejszy organizuje opieke w
rodzinach zastepczych, udziela pomocy pieni¢znej na czgsciowe pokrycie kosztow
utrzymania umieszczonych w nich dzieci, przyznaje pomoc pieni¢zng na usamodzielnienie
oraz pokrycie wydatkow zwigzanych z kontynuowaniem nauki osobom opuszczajacym
niektore typy placowek opiekunczo — wychowawczych i rodziny zastepcze.

W 2000r na zadania pomocy spotecznej realizowane bezposrednio przez
Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej wydatkowano kwote 11.751.533 71, z tego
ze srodkow budzetu miasta 3.599.137 zt, ze srodkow budzetu wojewody —
8.057.523 zI, z Panstwowego Funduszu Kombatantow — 26.040 zt oraz w
ramach porozumien z jednostkami samorzqdu terytorialnego — 68.833 z{

( obstuga powiatu kaliskiego ziemskiego, kepinskiego, jarocinskiego przez
Powiatowy Zespot do Spraw Orzekania o Stopniu Niepetnosprawnosci).
Ponadto ze srodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych wydatkowano kwote 3.284.478 zi.



W 2000r ustugi opiekuncze oraz specjalistyczne ustugi opiekuncze byly realizowane

przez Z.0. PCK, ktéry jako wykonawca zostal wytoniony w drodze przetargu.

Wydatki z budZetu miasta na ustugi opiekuncze wyniosty 1.003.000 zi,

a pomoca w tej formie objete byty 402 osoby, wymagajace opieki z uwagi na ich wiek lub
niepetnosprawnos¢.

Ze srodkow Wojewody optacano specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 43 osob z

zaburzeniami psychicznymi. Na ten cel wydatkowano kwotg 193.765 zt.

Najwiekszy udziat w wydatkach zarowno z budzetu gminy jak i budzetu Wojewody

stanowity zasitki pieni¢zne oraz pomoc w naturze.

W 2000r wydatki z budzetu miasta wyniosty 1.336.100 zt, z czego:
232.690 zt to wydatki na dozywianie 1.173 uczniéw w $wietlicach szkolnych w czasie
roku szkolnego oraz w okresie wakacji (zadanie to zostato rowniez dofinansowane przez
Wojewode w wysokosci 172.300 zt, a wiec taczna kwota wydatkow wyniosta 404.990 zt)

11.649 zt - koszty goracych positkéw w barach oraz w Schronisku im. Sw. Brata Alberta

dla ogotem 92 o0sob

14.926 zt - koszty schronienia dla 8 oséb (4 kobiety 1 4 dzieci), skierowanych przez MOPS

do Schroniska w Ostrowie Wielkopolskim na mocy stosownego porozumienia

988.674 zt przeznaczono na zasitki celowe na zaspokojenie podstawowych potrzeb
bytowych (gh. na zakup zywnosci, odziezy, opatu, przyboréw i podrecznikow szkolnych)
dla 2.454 rodzin, a zatem $rednio jedna rodzina w ciggu roku otrzymata pomoc na aczna
kwota 403 zl, przy czym jedno §wiadczenie wynosito ok. 178 zt.

42.187 zt stanowily koszty pomocy udzielonej w formie talonéw na wyprawki dla
niemowlat (115 osdb).

* Ponadto ze srodkow pomocy spolecznej sprawiono pogrzeby 24 zmartym nie
posiadajacym uprawnien do zasitku pogrzebowego z tytutu ubezpieczenia spotecznego,
co pochtongto 45.974 zt.

Natomiast wydatki na realizacj¢ zadan zleconych z zakresu administracji rzadowe;j ,
finansowane z budzetu Wojewody, przedstawiaja si¢ nastepujaco:
na zasitki state dla 193 0s6b nie podejmujacych pracy w celu wychowywania dzieci
wymagajacych statej 1 bezposredniej opieki wydatkowano kwote

579.405 zt
dodatki do zasitkow statych wyptacono 4 osobom na taczng kwote 1.303 zt
zasitki state wyrownawcze wyptacono 304 osobom niezdolnym do pracy z powodu wieku
lub niepetnosprawnosci na kwotg 745.232 zt
renty socjalne dla oséb catkowicie niezdolnych do pracy z powodu niepetnosprawnosci
powstatej przed ukonczeniem 18 roku zycia dla 305 oséb ,na kwote 1.194 764 zi
gwarantowane zasitki okresowe wyptacano 235 osobom, ktére utracity prawo do zasitku
dla bezrobotnych z powodu uptywu okresu jego pobierania i samotnie wychowuja dzieci
do ukonczenia szkoly podstawowej 1 gimnazjum, nie dtuzej niz do ukonczenia 15 roku
zycia dziecka, co stanowito kwote 618.809 zt
na zasitki dla kobiet z tytutu ochrony macierzynstwa wydatkowano kwote 187.892 zt
(skorzystato 250 0sob)



* na wyplate zasitkow rodzinnych 1 pielggnacyjnych wydatkowano kwotg 246.329 zi, w tym:
63.388 zt na zasitki rodzinne dla 240 osob, 4.350 zt jednorazowy dodatek rodzinny dla 30
0sOb oraz 178.591 zl na zasitki pielegnacyjne dla 152 osob)

* kwote 762.359 zt stanowily koszty odprowadzanych do ZUS skladek na ubezpieczenie
emerytalne 1 rentowe (dot. osob pobierajacych zasitki stale 1 gwarantowane zasitki
okresowe).

* kwota 253.418 zt stanowity odprowadzane do ZUS skladki na ubezpieczenie zdrowotne
za 1.037 oséb (realizacja tego zadania z uwagi na czestsza niz w innych zaktadach pracy
rotacje osob, za ktore odprowadzane sg sktadki zdrowotne 1 konieczno$¢ sktadania w

okreslonym terminie deklaracji imiennych do ZUS jest bardzo ktopotliwa i naraza MOPS na
duze koszty obstugi)

Zasitki obligatoryjne, o ktorych mowa wyzej, byly realizowane zgodnie z planem
przez caty 2000 rok.

Powaznym problemem natomiast byt fakt, iz ogolna kwota srodkow przyznanych na
realizacje zadan zlecomych byta zbyt niska i nie pozwolita na wyplate zgodnie z
oczekiwaniami swiadczen fakultatywnych, tj. zasitkow okresowych dla 0sob bezrobotnych
lub dotknietych diugotrwata chorobq. Zasitki okresowe byly wyplacane zaledwie przez
kilka miesigcy 2000 roku. Na tg formg¢ pomocy wydatkowano kwote 591.436 z dla 1.291
0s0b. Srednia miesigczna wysokos¢ zasitku okresowego wyniosta 117 zI, natomiast jeden
swiadczeniobiorca korzystat z tej formy pomocy srednio przez 4 miesiqgce.

W 2000r z pomocy finansowej] MOPS w Kaliszu korzystato ogotem
4.161 rodzin (nie ujeto rodzin otrzymujacych pomoc z zakresu rehabilitacji
zawodowej 1 spolecznej 0s6b niepetnosprawnych oraz pomoc dla rodzin
zastgpczych).

Niepokojacym problemem, ktory zaobserwowano w ostatnim czasie jest wzrost liczby
nowych srodowisk objetych §wiadczeniami pomocy spoteczne;.

W 2000r z pomocy tutejszego Osrodka korzystatlo 818 nowych rodzin, w ktorych
funkcjonowato 756 oséb bezrobotnych.

Analiza dokumentacji podopiecznych wykazuje, ze bezrobocie jest gtowng przyczyna
ubostwa wielu rodzin (bezrobocie wystepowalo w 1.984 rodzinach sposrod 4.161 objetych
pomocag MOPS).

Ponadto w srodowiskach korzystajacych z pomocy Osrodka wystepujg inne
dysfunkcje, ktoére negatywnie wplywaja na ogdlng sytuacje rodzin.

Ze statystyk MOPS wynika, iz w 2000r
1.718 rodzin korzystalo z pomocy z uwagi na dtugotrwata chorobe wystepujaca w
srodowisku,
* 724 — 7z uwagi na niepelnosprawno$¢ cztonkéw rodzin,
* 117 z powodu bezdomnosci,
» 273 zuwagi na wystepujacy w rodzinach alkoholizm,



* 96 z powodu roznego rodzaju problemoéw opiekunczo - wychowawczych i trudnosci w
prowadzeniu gospodarstwa domowego w tym rowniez w rodzinach niepetnych lub
wielodzietnych.

Ze wzgledu na fakt, iz dlugotrwate wystepowanie niekorzystnych zjawisk powoduje
trwatg dezintegracje rodzin, ustawa o pomocy spotecznej jako naczelne i priorytetowe
zadanie stawia prowadzenie pracy socjalnej, rozumianej jako profesjonalna dziatalnos¢
zawodowa nakierowana na pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskaniu
zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie.

W 2000 roku pracownicy Os$rodka obj¢li pracag socjalna 886 rodzin
W wiekszosci przypadkéw sa to dziatania dlugofalowe, wymagajace znacznego
zaangazowania czasu pracownikdéw socjalnych, wykorzystania ich wiedzy i umiejetnosci

praktycznych. Efekty pracy socjalnej niekiedy sa odczuwalne dopiero po uptywie wielu
miesi¢cy, jednak przynosza nieocenione korzysci spoteczne.

Warto zauwazyc¢, ze praca socjalna prowadzona jest rGwniez - pomimo znacznego
obcigzenia sprawami biezgcymi - w srodowiskach nie objetych pomocg finansowg MOPS
(157 rodzin).

Pracownikéw socjalnych wspierat zatrudniony w Osrodku psycholog, ktéry w okresie
objetym sprawozdaniem nawigzat wspotprace z okoto 200 rodzinami, stuzac fachowa
pomoca w rozwigzywaniu réznorodnych problemow zyciowych.

Wyznaczony pracownik socjalny prowadzit wszelkie sprawy zwigzane z pomoca
ludziom bezdomnym, w szczegodlnosci dotyczace zapewnienia tej grupie podopiecznych
schronienia, goracych positkdw, niezbednej odziezy 1 §wiadczen zdrowotnych. Pracownik ten
wspolpracowat na biezaco z placowkami dla bezdomnych dziatajagcymi na terenie Kalisza
(Dom Noclegowy prowadzony przez ZO PCK, Schronisko Towarzystwa Pomocy im. Sw.
Brata Alberta, Hostel dla Bezdomnych), Ostrowa Wielkopolskiego (Schronisko dla Kobiet),
jak rowniez - w razie wystgpienia takiej koniecznosci - z terenu catego kraju.

Jeden z pracownikéw socjalnych spowodowat umieszczenie w
specjalistycznym Os$rodkiem "Monar" w wojewodztwie kujawsko - pomorskim chorego na
AIDS i osobiscie towarzyszyt podopiecznemu w podrézy do placéwki. Uzyskanie takiego
miejsca jest niezwykle trudnym zadaniem.

W 2000r wyznaczony pracownik MOPS stuzyt pomocg w adaptacji do nowych warunkow
zyciowych rodzinie repatriantoéw z Kazachstanu, przybylej do Kalisza na zaproszenie Rady
Miejskiej. Przez okres pierwszych tygodni utrzymywat z tg rodzing staty kontakt, pomagajac
w zalatwianiu spraw urzedowych, doradzajac we wszelkich biezacych sprawach zyciowych .
Skompletowal wszystkie wymagane dokumenty w celu wyptaty §wiadczen pieni¢znych
wynikajgcych z przepiséw o repatriantach , jak rOwniez niezbedne do przyznania §wiadczen
emerytalnych z ZUS.

Pracownicy socjalni uczestnicza wspolnie z funkcjonariuszami Policji w
interwencjach w $rodowiskach, wspolpracuja z placowkami stuzby zdrowia, placowkami
o$wiatowymi, kuratorami sagdowymi i innymi podmiotami pomocnymi w rozwigzywaniu
trudnych sytuacji losowych podopiecznych.
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Niezwykle istotnym zadaniem jakie przejela pomoc spoteczna od 1999r jest
specjalistyczna pomoc rodzinie, w tym dzieciom catkowicie lub czgsciowo pozbawionym
opieki rodzicielskie;j.

Problematyka zorganizowania zastgpczych form opieki dla dzieci catkowicie
osieroconych lub wychowujacych si¢ w dysfunkcyjnych srodowiskach rodzinnych
(alkoholizm, przemoc fizyczna i1 psychiczna, zaniedbania wychowawcze, choroby rodzicow
uniemozliwiajace wlasciwe wywigzywanie si¢ z funkcji opiekunczych) jest zadaniem
niezwykle trudnym i ztozonym.

Ustawa o pomocy spotecznej okresla szczegdtowo liczne i roznorodne zadania
spoczywajace na pracownikach socjalnych wzgledem rodzin zastgpczych 1 wychowankéw
tych rodzin, wsrod ktorych podpisywanie umow, wydawanie decyzji 1 wyptata Swiadczen
pienieznych , stanowig jedynie niewielki, a jednocze$nie bardzo czasochtonny, fragment
pracy.

W 2000 roku MOPS w Kaliszu obejmowat pomoca 132 rodziny zastepcze, w
ktoérych wychowywato si¢ 180 dzieci.

W okresie objetym sprawozdaniem pracownicy zajmujacy si¢ tg problematyka:

- zawarli 6 umow o pomocy pieni¢znej dla rodzin zastepczych ustanowionych przez sad
- sporzadzili 121 anekséw (dotyczacych waloryzacji §wiadczen) do wezesniej
zawartych umow o pomocy pieni¢zne;]

- wydali 16 decyzji o przyznaniu pomocy pieni¢znej dla nowych rodzin zast¢pczych na
czesciowe pokrycie potrzeb umieszczanych w nich wychowankéw

- wydali 9 decyzji o przyznaniu pomocy dla usamodzielniajacych si¢ wychowankéw
rodzin zastepczych oraz 2 decyzje na pomoc na kontynuowanie nauki

Kwestig niezwykle istotng jest sprawowanie kontroli nad funkcjonowaniem rodzin
zastepczych, pomoc w rozwigzywaniu biezacych problemoéw pojawiajacych si¢ w tych
srodowiskach.

Wiele rodzin zastgpczych wymaga prowadzenia intensywnej pracy socjalnej,
fachowego poradnictwa psychologicznego i prawnego, co jest najczesciej nastepstwem
dhugotrwatych zaniedban wychowawczych ze strony rodzicow biologicznych.

Rozeznaniu potrzeb bytowych oraz ewentualnych innych probleméw rodzin
zastepczych stuzg wywiady srodowiskowe, przeprowadzane przez pracownikéw socjalnych.
W ubiegltym roku przeprowadzono ogétem 270 wywiadow u rodzicéw zastepczych oraz
usamodzielniajgcych si¢ wychowankow tych rodzin.

Warto podkresli¢, Ze istotg zastgpczej formy opieki jaka sa rodziny zastgpcze jest
przygotowywanie dzieci w nich wychowywanych do powrotu do rodzin naturalnych. Na
MOPS spoczywa niezwykle trudna rola wspierania rodzicoOw zastepczych w realizacji tego
zadania.

W tym celu nawigzano wspotprace z pracownikami Osrodka Adopcyjno —
Opiekunczego, dzialajacego przy Towarzystwie Przyjaciot Dzieci w Kaliszu, ktérzy w ramach
umowy - zlecenia prowadzili szkolenia dla rodzicow zastepczych (skorzystato z nich 29
0sob).

W przypadku wychowankow wkraczajacych w doroste zycie zadaniem MOPS jest
przygotowanie ich do samodzielnego funkcjonowania w spoteczenstwie, pomoc w
rozwigzywaniu trudnych problemow zyciowych.
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Pracownicy MOPS opracowujg wspolnie z zainteresowanymi osobami indywidualne
plany usamodzielnienia, obejmujace m.in. takie kwestie jak: unormowanie sytuacji rodzinnej,
kontynuacja nauki podnoszenie kwalifikacji, zapewnienie odpowiednich warunkéw
mieszkaniowych, znalezienie pracy itp. W 2000r opracowano 13 takich planow
usamodzielnienia dla wychowankow rodzin zastepczych.

Podobnie w przypadku wychowankow placéwek opiekunczo - wychowawczych
(doméw dziecka) sporzadzono plany usamodzielnienia dla 2 osob. Wydano 2 decyzje
przyznajace pomoc na usamodzielnienie, 2 decyzje na pomoc rzeczowg (dokonano zakupow
niezbednych artykutow).

Pracownicy naszego Os$rodka przeprowadzaja takze wywiady srodowiskowe u rodzicow
biologicznych dzieci umieszczonych w rodzinach zastepczych i placéwkach i1 opiekunczo —
wychowawczych (162 wywiady).

Na pomoc dla rodzin zast¢pczych oraz na pomoc dla usamodzielniajgcych si¢
wychowankéw w 2000r wydatkowano ogotem kwote 1.036.889 zi, w tym pomoc dla rodzin

zastepczych w kwocie 980.726 zl, pomoc pieni¢zng dla usamodzielniajacych si¢
wychowankow oraz na kontynuowanie nauki na og6lng kwote 47.193 zt. Ponadto kwota
8.970 zt przeznaczona zostata na szkolenie dla 29 rodzin zast¢pczych, ktore przeprowadzone
zostato przez Osrodek Adopcyjno — opiekunczy TPD.

Kazda osoba wymagajaca umieszczenia w placowkach pomocy spolecznej musi
uzyskac skierowanie z o$rodka pomocy spotecznej lub powiatowego centrum pomocy
rodzinie.

W 2000r Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Kaliszu skierowat:

- do domdéw pomocy spotecznej 95 0s0b
- do Dziennego Domu Pomocy Spotecznej w Kaliszu 28 0s0b
- do Dziennego Osrodka Rehabilitacyjno — Wychowawczego

,»Lulipan” 6 0sOb
- do doméw dziecka 21 osob
- do Srodowiskowego Domu Samopomocy w Raszewach 12 oséb
- do Schroniska dla Bezdomnych Kobiet w Ostrowie Wlkp 8 0s0b

Kolejng wazng sferg dziatalnos$ci tutejszego Osrodka jest prowadzenie spraw z zakresu
rehabilitacji osob niepetnosprawnych, polepszanie ich warunkéw Zycia i zapewnienie
pelniejszego uczestnictwa w zyciu spotecznym.

Srodki na realizacje tego zadania pochodza z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji
Oso6b Niepelnosprawnych.

W 2000r przez pracownikdéw MOPS zostaly zatatwione 33 wnioski o dofinansowanie
kosztow przystosowania mieszkan dla potrzeb oséb niepelnosprawnych (likwidacja barier
architektonicznych), z ktorych zrealizowano 12, co wynikalo z ograniczonych §rodkow
finansowych przyznanych przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych.

Kolejnym zadaniem jest likwidacja barier w komunikowaniu si¢ .\W ramach tego
programu dofinansowywany jest zakup telefaksow, magnetofondéw, telefonow komorkowych
z przywolywaniem wibracyjnym, telefonow z pulpitem z klawiaturg alfabetem Braille'a. W
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2000r wptynelo 27 wnioskoéw o dofinansowanie w ramach tego programu, z czego 19 zostato
zrealizowanych.

Ponadto MOPS ze srodkéw PFRON realizowat program "Drogowskaz", majacy na
celu dofinansowanie zakupu sprzetu ortopedycznego i pomocniczego.

W okresie objetym sprawozdaniem wplynelo 240 wnioskéw, z ktorych zalatwionych
pozytywnie zostato 20S5.

Pracownicy naszej jednostki rozpatrujag wnioski o dofinansowanie kosztow udziatu w
turnusach rehabilitacyjnych. W turnusach moga uczestniczy¢ osoby z orzeczonym stopniem
niepetnosprawnosci bez wzgledu na wiek.

W 2000r dofinansowanie na ten cel otrzymato 315 0sob.

Pracownicy Osrodka kompletujg 1 rozpatrujg pod wzgledem formalnym wnioski os6b
ubiegajacych si¢ o udzielenie pozyczek na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej.

W 2000r wplynelo 8 wnioskow o pozyczki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej,
z czego zrealizowano 6 .

W 2000r MOPS w Kaliszu dofinansowat koszty utworzenia 47 miejsc pracy dla
0s0b niepetnosprawnych.

W 2000r refundowano ogdétem wynagrodzenia dla 276 oséb niepetnosprawnych.

Ze $rodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych w 2000r
przekazano kwotg 631.251,86 zt na biezaca dziatalno$¢ Warsztatow Terapii Zajeciowej w
Kaliszu, ktore sprawuja opieke nad 45 uczestnikami.

Ponadto pracownicy Osrodka zajmuja si¢ dystrybucja biletow wstepu na basen przy ul.
Lodzkiej (realizacja uchwaly ZM Nr 28/96 z dn. 25 1 1996r).

W 2000r w ciggu miesigca srednio wydawanych byto 480 - 520 biletow dla oséb
niepelnosprawnych.

Poczawszy od stycznia 2000r Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Spotecznej w Kaliszu
powierzono organizowanie ushug transportowych dla os6b niepetnosprawnych w ramach
“Inwalid Taxi”. Z Urzedu Miejskiego w Kaliszu przejeto dwa samochody przystosowane do
przewozu 0sob niepetnosprawnych, w tym poruszajacych si¢ na wozkach inwalidzkich. Przez
caty ubiegly rok byly $wiadczone ustugi na rzecz uczestnikow Warsztatow Terapii
Zajeciowe] ( codziennie dowozonych byto na zajgcia i z powrotem do miejsca zamieszkania
srednio 10 osob). Przez pierwszy kwartal 2000r dowozono rowniez kilkoro uczestnikéw
Dz.0.R.W-,, Tulipan”. Od miesigca pazdziernika dowozona jest nicodptatnie jedna uczennica
na wozku inwalidzkim do Specjalnego Osrodka Szkolno-Wychowaczego w Kaliszu przy ul.
Handlowe;.

Ponadto kierowcy “Inwalid Taxi” §wiadczyli ustugi na rzecz stowarzyszen
skupiajacych osoby niepelnosprawne. Byly rowniez realizowane indywidualne zgloszenia
0s6b niepetnosprawnych, dla ktorych mozliwos¢ skorzystania z w/w ushug stanowi ogromne
utatwienie w zalatwieniu wielu codziennych spraw zyciowych.

Z uwagi na problem petnego wykorzystania samochodoéw sg one rowniez
wynajmowane odptatnie przez rézne instytucje, np. kultury, sportu. Samochody w znikome;]
czg¢sci s3 wykorzystywane przez pracownikoéw MOPS.
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Peten koszt obstugi tacznie z wynagrodzeniem kierowcow wynidst w ubieglym roku
107.542 z

Przy MOPS dziala Powiatowy Zesp6t do Spraw Orzekania o Stopniu
Niepetnosprawnosci.

Siedziba Zespotu znajduje si¢ przy ul. Staszica 47a 1 jest przystosowana do obstugi
0sOb niepetnosprawnych zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie standardami.

W 2000r Powiatowy Zesp6t do Spraw Orzekania o Stopniu Niepelnosprawnos$ci
obstugiwal osoby z terenu Kalisza oraz powiatéw: kaliskiego, kepinskiego i jarocinskiego.

Powiatowy Zespo6l dziata w oparciu o ustawe z dn. 27.08.1997 o rehabilitacji
zawodowe]j 1 spotecznej oraz zatrudnieniu osob niepelnosprawnych /Dz. U. Nr 123 poz. 776 z
1997 r z p6zn. zm./.

W okresie od 01.01.2000r do 31.12.2000r do Zespotu wptyng¢to:
* 1769 wnioskow o wydanie orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci
194 wnioskow o wydanie opinii w sprawie wyptaty zasitkow statych z MOPS
106 wnioskdw o wydanie opinii w sprawie skierowania do doméw pomocy spotecznej .

W tym samym okresie Zespol wydat:
1499 orzeczen o niepelnosprawnosci
* 194 opinie dotyczace zasitkéw statych
* 106 opinii w sprawie skierowania do domoéw pomocy spolecznej .

Posiedzenia sktadow orzekajacych poprzedzone sa badaniami lekarskimi. Srednio w
ciggu miesigca odbywa si¢ 11 posiedzen i badan lekarskich, wydawanych jest 150 orzeczen o
stopniu niepetnosprawnosci.

W celu pehiejszego zaspokojenia potrzeb podopiecznych tutejszy Osrodek $cisle
wspotpracuje z licznymi organizacjami pozarzagdowymi, dziatajagcymi na polu spotecznym.

Efektem wspotpracy jest objecie pomoca rodzin najubozszych, niezaradnych zyciowo,
a takze pomoc w rozwigzywaniu ich trudnych sytuacji zyciowych. Osrodek wspotpracuje z
PCK, Domem Opieki ,,Caritas”, Bankiem Chleba, TPD, PKPS, ZHP, ,,Karan”, Fundacja
»~Mitosierdzie”, Fundacja Haliny Sroczynskiej, Kaliskim Inkubatorem Przedsi¢biorczosci,
stowarzyszenia i organizacjami dziatajacymi na rzecz osob niepetnosprawnych. Na szczegdlng
uwage zastuguje wspotpraca osrodka z:

* Polskim Czerwonym Krzyzem —w ramach tej wspotpracy udzielono pomocy w formie
odziezy dla rodzin najubozszych, 110 dzieci otrzymato paczki §wiateczne 1 wzigto udzial w
zabawie choinkowe;j.

» Fundacja Haliny Sroczynskiej- dzigki tej wspotpracy w 2000r 31 kobiet skorzystato z
badan mammograficznych finansowanych przez fundacje, 100 dzieci otrzymato paczki
swiagteczne 1 wzi¢to udziat w zabawie choinkowe;.

* ze Zborem Kosciota Zielonoswiatkowego ktéry ufundowal paczki swigteczne dla 50 dzieci
gtéwnie niepetnosprawnych,
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* Polskim Komitetem Pomocy Spotecznej w 2000r 112 0s6b otrzymato pomoc w formie
odziezy

* Radiem Centrum - 448 dzieci uczestniczylo w zabawie mikotajkowej i otrzymato
upominki

* ,Bankiem Chleba” w ktérym pomoc udzielana jest szczeg6lnie rodzinom korzystajacym
ze swiadczen MOPS,

* Warto podkresli¢ ze w 2000r 179 dzieci wytypowanych przez pracownikow socjalnych
MOPSu uczestniczyto w wypoczynku letnim zorganizowanym przez:

* ZHP- 158 dzieci

* PCK- 18 dzieci

* Fundacja Haliny Sroczynskiej- 3 dzieci

* oraz na poétkoloniach:

* ZHP- 32 dzieci

» Kaliski Dom Opieki ,,Caritas”- 51 dzieci

» Kaliskie Stowarzyszenie Charytatywne- 18 dzieci

» Kaliski Inkubator Przedsigbiorczo$ci- 30 dzieci (,,Lato z komputerem™).

W ramach wspotpracy osrodka z instytucjami na szczegdlng uwage zastuguje zorganizowanie

wspolnie ze szkotami positkow w czasie wakacji dal 366 dzieci.

Ponadto pracownicy socjalni aktywnie wigczajg si¢ w organizowanie réznorodnych
imprez okolicznosciowych, szczegolnie dla dzieci i mtodziezy, zabiegaja o pozyskanie
sponsorow dla tych przedsiewzie¢ itp. W 2000r z inicjatywy pracownikow socjalnych, ze
srodkéw pozyskanych wylacznie od sponsoréw zorganizowano zabaw¢ noworoczng dla 100
dzieci oraz dwie zabawy z okazji Dnia Dziecka dla 150 dzieci.

Pracownicy Osrodka biorg udziat w tworzeniu programu profilaktycznego pn.
“Pokolenie 2007’na rzecz dzieci i mlodziezy, ktory powstaje z inicjatywy Policji.

Réwniez we wspotpracy z Policjg powstaje informator dotyczacy mozliwosci
uzyskania §wiadczen pomocy spotecznej, jednostek powotanych do udzielania r6znorodne;j
pomocy , w tym: instytucji pomocy spotecznej, organizacji pozarzadowych oraz schronisk,
swietlic itp.

Na podkreslenie zastuguje fakt, iz pracownicy socjalni Osrodka aktywnie uczestniczyli
w opracowywaniu koncepcji funkcjonowania Centrum Interwencji Kryzysowej, ktore
uruchomione zostato w Kaliszu w grudniu 2000r.

Zamysl utworzenia Centrum Interwencji Kryzysowej byt autorstwa pracownikow
socjalnych MOPS w Kaliszu, stad nalezy podkresli¢ ich duze zaangazowanie w tworzenie
planow zagospodarowania pomieszczen przysziej placowki oraz koncepcji jej
funkcjonowania.
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